MESAFELI SATIS SOZLESMESI

MADDE 1- TARAFLAR

1.1. SATICL:
Unvani: Beytepe Bilisim ve Yazilim Teknolojileri Ltd Sti

Adresi: Universiteler Mahallesi Hacettepe Teknokent 6. Ar-Ge Binasi No: 6E Cankaya ANKARA
Cankaya Ankara / Turkiye

Musteri Hizmetleri Telefon: 0850 532 7636

Mersis Numarasi: 0168053746100012

1.2. ALICI("TUKETICI"):
Adi/Soyadi/Unvani:
Adresi :

Telefon:

Email:

TCN/VKN:

MADDE 2- KONU

isbu sézlesmenin konusu, TUKETICi'nin www.digiturkairtv.com internet sitesinden elektronik
ortamda siparisini yaptig asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen Grlinlin satisi ve teslimi ile ilgili
olarak 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun hiikiimleri geregince taraflarin hak ve
yuakUmlaluklerinin saptanmasidir.

MADDE 3- SOZLESME KONUSU URUN, ODEME VE TESLIMATA iLISKIN BILGILER

3.1- Sozlesme konusu mal veya hizmetin adi, adeti, KDV dahil satis fiyati, 6deme sekli ve temel
nitelikleri

Uriin Adi ve Temel Nitelikleri Adet Satis Bedeli
(KDV dahil toplam Tirk Lirasi)
Xiaomi Mi TV Android TV Box/Stick Medya Oynatici + AirTV Kumanda ve yazilim lisansi

3.2- Odeme Sekli : 12 Ay Taksitle



3.3- Diger yandan vadeli satislarin sadece Bankalara ait kredi kartlari ile yapilmasi nedeniyle,
TUKETICI, ilgili faiz oranlarini ve temerriit faizi ile ilgili bilgileri bankasindan ayrica teyit edecegini,
yirirlikte bulunan mevzuat hiikiimleri geregince faiz ve temerrit faizi ile ilgili hlikiimlerin Banka ve
TUKETICI arasindaki kredi karti sézlesmesi kapsaminda uygulanacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

3.4 - lade Prosediirii:

TUKETICi'nin cayma hakkini kullandigi durumlarda ya da siparise konu olan riiniin gesitli sebeplerle
tedarik edilememesi veya hakem heyeti kararlari ile TUKETICi'ye bedel iadesine karar verilen
durumlarda, 6deme segeneklerine iliskin iade prosediirii asagida belirtilmistir:

a) Kredi Karti ile Odeme Segeneklerinde iade Prosediirii

Alisveris kredi karti ile ve taksitli olarak yapilmissa, TUKETICI triinii kag taksit ile aldiysa Banka
TUKETICi'ye geri 6demesini taksitle yapmaktadir. SATICI bankaya (riin bedelinin tamamini tek
seferde 6dedikten sonra, Banka poslarindan yapilan taksitli harcamalarin TUKETICi'nin kredi kartina
iadesi durumunda, konuya midahil taraflarin magdur duruma diismemesi icin talep edilen iade
tutarlar, yine taksitli olarak hamil taraf hesaplarina Banka tarafindan aktarilir. TUKETICi'nin satis
iptaline kadar 6demis oldugu taksit tutarlari, eger iade tarihi ile kartin hesap kesim tarihleri
cakismazsa her ay karta 1 (bir) iade yansiyacak ve TUKETICi iade 6ncesinde 6demis oldugu taksitleri
satisin taksitleri bittikten sonra, iade 6ncesinde 6demis oldugu taksitleri sayisi kadar ay daha alacak
ve mevcut borglarindan dismis olacaktir.

Kart ile alinmis mal ve hizmetin iadesi durumunda SATICI, Banka ile yapmis oldugu s6zlesme geregi
TUKETICi'ye nakit para ile 5deme yapamaz. SATICI, bir iade islemi s6z konusu oldugunda ilgili yazilim
aracihg ile iadesini yapacak olup, SATICl ilgili tutari Banka'ya nakden veya mahsuben 6demekle
ylikiimli oldugundan yukarida anlatmis oldugumuz prosediir geregince TUKETICi'ye nakit olarak
0deme yapilamamaktadir. Kredi kartina iade, SATICI'nin Banka'ya bedeli tek seferde 6demesinden
sonra, Banka tarafindan yukaridaki prosedir geregince yapilacaktir.

TUKETICI, bu prosediirii okudugunu ve kabul ettigini kabul ve taahhiit eder.

b) Havale/EFT Odeme Seceneklerinde iade Prosediirii

iade, TUKETICI'den banka hesap bilgileri istenerek, TUKETICi'nin belirttigi hesaba (hesabin fatura
adresindeki kisinin adina veya kullanici Giyenin adina olmasi sarttir) havale ve EFT seklinde
yapilacaktir.

SATICI bankaya Urin bedelinin tamamini tek seferde geri 6der.

Havale/EFT yoluyla alinmis mal ve hizmetin iadesi durumunda SATICI, Banka ile yapmis oldugu
sdzlesme geregi TUKETICi'ye nakit para ile 5deme yapamaz. SATICI, bir iade islemi s6z konusu
oldugunda ilgili yazim araciligi ile iadesini yapacak olup, SATICI ilgili tutari Banka'ya nakden veya
mahsuben 6demekle yikimli oldugundan yukarida anlatmis oldugumuz prosedir geregince
TUKETICi'ye nakit olarak édeme yapilamamaktadir.



TUKETICI, bu prosediirii okudugunu ve kabul ettigini kabul ve taahhiit eder.
3.5- Teslimat Sekli ve Adresi :

Teslimat Adresi :

Teslim Edilecek Kisi:

Fatura Adresi :

Paketleme, kargo ve teslim masraflari SATICI tarafindan karsilanmaktadir. Kargo (icreti 0,00 -TL olup,
kargo fiyati siparis toplam tutarina eklenmektedir. Uriin bedeline dahil degildir. Teslimat , anlasmali
kargo sirketi araciligi ile, TUKETICi'nin yukarida belirtilen adresinde elden teslim edilecektir. Teslim
aninda TUKETICi'nin adresinde bulunmamasi durumunda dahi Firmamiz edimini tam ve eksiksiz
olarak yerine getirmis olarak kabul edilecektir. Bu nedenle, TUKETICi'nin Giriinii geg teslim almasindan
ve/veya hic teslim almamasindan kaynaklanan zararlardan ve giderlerden SATICI sorumlu degildir.
SATICI, s6zlesme konusu Urlnin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa garanti
belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile teslim edilmesinden sorumludur.

MADDE 4- CAYMA HAKKI

TUKETICI, SATICI ile imzaladigi isbu Mesafeli Satis S6zlesmesi'nden 14 (ondért) giin icinde herhangi
bir gerekce gdstermeksizin ve cezai sart ddemeksizin cayma hakkina sahiptir. TUKETICI, s6zlesme
konusu mali, cayma hakkini kullandigi tarihten itibaren 10 giin icinde saticiya ya da saticinin
belirledigi tasiyiciya iade etmekle ylikimlidir. Cayma hakki siiresi, hizmet ifasina iliskin
sdzlesmelerde sdzlesmenin kuruldugu giin; mal teslimine iliskin s6zlesmelerde ise TUKETICi'nin veya
TUKETICI tarafindan belirlenen tgiincii kisinin mali teslim aldigi giin baslar. Ancak TUKETICI,
sozlesmenin kurulmasindan malin teslimine kadar olan siire icinde de cayma hakkini kullanabilir.

Siparisin bir Abonelik s6zlesmesi ile birlikte verilmesi halinde, abonelik s6zlesmesi kapsaminda verilen
Urlinlere dair cayma hakki sartlari abonelik s6zlesmesindeki sartlara baghdir. Cayma hakki siiresinin
belirlenmesinde;

a) Tek siparis konusu olup ayri ayri teslim edilen mallarda, TUKETICi'nin veya TUKETICI tarafindan
belirlenen Uglinci kisinin son mali teslim aldigi giin,

b) Birden fazla parcadan olusan mallarda, TUKETICi'nin veya TUKETICI tarafindan belirlenen tgiinci
kisinin son pargay!i teslim aldigi giin,

c) Belirli bir siire boyunca malin diizenli tesliminin yapildigi sézlesmelerde, TUKETICi'nin veya
TUKETICI tarafindan belirlenen tgiinci kisinin ilk mali teslim aldigi giin esas alinir. Cayma bildiriminizi
cayma hakki siiresi dolmadan ¢agri merkezimize veya e-mail destek hattimiza ulasarak yapabilirsiniz.
Cayma hakkiniz kapsaminda 6ngorilen tasiyici siparis edilen Grinin tarafiniza teslim edildigi kargo
firmasidir. Bu siirecte ¢agri merkezimiz veya e-mail destek hattimizin yonlendirmeleri ile kargo
islemlerini yapabilirsiniz.

Tuketici asagidaki so6zlesmelerde cayma hakkini kullanamaz:



a) Fiyati finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagl olarak degisen ve SATICI veya saglayicinin
kontroliinde olmayan mal veya hizmetlere iliskin sozlesmeler.

b) Tiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaclari dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin s6zlesmeler.
c¢) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallarin teslimine iliskin s6zlesmeler.

¢) Tesliminden sonra ambalaj, bant, mihir, paket gibi koruyucu unsurlari agilmis olan mallardan;
iadesi saglik ve hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin s6zlesmeler.

d) Tesliminden sonra baska trtnlerle karisan ve dogasi geregi ayristiriimasi miimkin olmayan mallara
iliskin sozlesmeler.

e) Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, mihiir, paket gibi koruyucu unsurlari agiimis olmasi
halinde maddi ortamda sunulan kitap, dijital icerik ve bilgisayar sarf malzemelerine iliskin
sozlesmeler.

f) Abonelik s6zlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi sireli yayinlarin teslimine
iliskin s6zlesmeler.

g) Belirli bir tarihte veya dénemde yapilmasi gereken, konaklama, esya tasima, araba kiralama,
yiyecek-icecek tedariki ve eglence veya dinlenme amaciyla yapilan bos zamanin degerlendirilmesine
iliskin sozlesmeler.

g) Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya TUKETIiCi'ye aninda teslim edilen gayrimaddi
mallara iliskin s6zlesmeler.

h) Cayma hakki siiresi sona ermeden énce, TUKETICi'nin onayi ile ifasina baslanan hizmetlere iliskin
sozlesmeler.

MADDE 5- GENEL HUKUMLER

5.1- TUKETICI, www.digiturkairtv.com internet sitesinde sézlesme konusu iiriine iliskin 6n bilgileri
okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini beyan eder.

5.2- Uriin s6zlesme tarihinden itibaren en ge¢ 30 giin icerisinde teslim edilecektir. Urliniiniin teslim
edilmesi anina kadar tim sorumluluk SATICl'ya aittir.

5.3- Sozlesme konusu tiriin, TUKETICi'dan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek
kisi/kurulusun teslimati kabul etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz.

5.4- SATICI, sozlesme konusu Urlnin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa
garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile teslim edilmesinden sorumludur.

5.5- S6zlesme konusu Griiniin teslimati igin isbu sézlesmenin bedelinin TUKETICi'nin tercih ettigi
o6deme sekli ile 6denmis olmasi sarttir. Herhangi bir nedenle Uriin bedeli 6denmez veya banka
kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI GirGinin teslimi yukimlalGginden kurtulmus kabul edilir.

5.6- Uriiniin tesliminden sonra TUKETICi'ya ait kredi kartinin TUKETICi'nin kusurundan
kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi nedeni ile
ilgili banka veya finans kurulusun iiriin bedelini SATICl'ya 6dememesi halinde, TUKETICi'nin kendisine
teslim edilmis olmasi kaydiyla Grlinin SATICl'ya gonderilmesi zorunludur.



5.7- Garanti belgesi ile satilan Grlinlerden olan veya olmayan (riinlerin ayipli (arizal, bozuk vb.)
halinde veya garanti kapsaminda ve sartlari dahilinde arizalanmasi veya bozulmasi halinde gerekli
onarimin yetkili servise yaptirilmasi icin s6z konusu uriinler SATICl'ya gonderilebilir, bu takdirde kargo
giderleri SATICI tarafindan karsilanacaktir.

5.8- 385 sayili vergi usul kanunu genel tebligi uyarinca iade islemlerinin yapilabilmesi i¢in tarafiniza
gondermis oldugumuz iade boliimi bulunan faturada ilgili bolimlerin eksiksiz olarak doldurulmasi ve
imzalandiktan sonra tarafimiza Uriin ile birlikte geri gonderilmesi gerekmektedir.

5.9- Satusi ilgili mevzuatlar geregi resmi merciler nezdinde gergeklestirilecek resmi islemler ile
tamamlanmasi 6ngorilen Grinler icin Mesafeli Satis S6zlesmesi bir 6n protokol niteligindedir. Bu
Grlnlerin toplam bedeline satisa iliskin resmi islemlerin tamamlanmasi sirasinda ortaya ¢ikacak
masraflar dahil degildir. S6z konusu masraflar TUKETICI tarafindan resmi islemlerin yerine getirilmesi
esnasinda 6denecektir. Bu satislar, resmi merciler nezdinde resmi islemlerin yerine getirilmesi ile
tamamlanmis sayilacaktir. Bu kapsamda cayma hakki, kargo / teslimat ve benzeri nitelikteki uygulama
alani bulunmayan hikimler bu Grlinler icin gecerli olmayacaktir.

MADDE 6- UYUSMAZLIK VE YETKIiLI MAHKEME

isbu sézlesme ile ilgili cikacak ihtilaflarda; Tiirk Mahkemeleri yetkili olup; uygulanacak hukuk Tiirk
Hukuku'dur.

Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisinde gecerli olmak (izere her yil Ticaret Bakanhgi tarafindan ilan
edilen degere kadar olan ihtilaflar icin TUKETICi isleminin yapildigi veya TUKETICi ikametgahinin
bulundugu yerdeki il veya ilge Tiiketici Hakem Heyetleri,s6z konusu degerin {izerindeki ihtilaflarda ise
TUKETICI isleminin yapildigi veya TUKETICi ikametgahinin bulundugu yerdeki Tiiketici Mahkemeleri
Yetkili olacaktir.

Siparisin gerceklesmesi durumunda TUKETICI isbu sézlesmenin tiim kosullarini kabul etmis sayilir.
SATICI : Beytepe Bilisim ve Yazilim Teknolojileri Ltd Sti
ALICI(""TUKETICI"") :

Tarih :



